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Lukijalle

Urakointialan yritykset ovat paasaantoisesti varsin kokeneita toimin-
nanohjausjarjestelmien (ERP) kayttdjid. Kaupankdynti tavarantoi-
mittajien kanssa on jo pitkdan hoidettu sahkoisesti tietojarjestelmia
hyddyntaen ja lisdksi ohjelmistoja on kdytetty laajasti taloushallin-

nossa seka urakoiden suunnittelussa.

Toiminnanohjausjarjestelmistd saadut hyodyt eivat urakointialalla
enda tana padivana tule pelkastaan sahkoisesta laskutuksesta vaan
siitd, kuinka tehokasta urakoiden resursointi on ja kuinka tehokkaas-
ti monimuotoisen toimijaverkoston yhteisty6ta pystytdaan hallitse-
maan. Prosessien ja tiedonkulun integroinnilla on suuri merkitys.
Sen avulla jokapadivainen liiketoiminta ja paatdoksenteko pohjautuu

oikeaan ja ajantasaiseen tietoon.

Haastavassa markkinatilanteessa seka kovan kilpailun keskelld kan-
nattavuudesta huolehtiminen ja kilpailukyvyn sadilyttaminen on yri-
tykselle ensiarvoisen tarkeda. Hintojen korottaminen ei useinkaan

ole vaihtoehto kannattavuuden parantamiseksi, jolloin ainoaksi kei-
noksi jaa hyodyntaa nykyiset resurssit tehokkaammin.

Tama opas on kirjoitettu niille urakointialan yrityksille, jotka halu-
avat saada lisda selkeytta ja hallittavuutta omaan toimintaansa te-

hokkaan toiminnanohjauksen avulla.

Antoisia lukuhetkia toivottaa,
Visma Software Oy



Toiminnanohjauksen erityispiirteet urakointiyrityksissa

Toiminnanohjaus urakointiyrityksissa perustuu tehokkaaseen pro-
jektin- ja tiedonhallintaan. Naiden avulla rakennetaan yhteistyon
edellytykset yritysten moniportaisissa toimijaverkostoissa, joihin
yleensa liittyy pdadurakoitsijan lisdksi myds useita eri aliurakoitsijoita
ja tavarantoimittajia.

Urakointiyritysten tehokkuudelle on tarkeda, etta useista eri toimin-
noista muodostuvaa tietoa pystytaan hydodyntamaan ja hallitsemaan
selkedsti, ilman tietojen tallentamista useaan kertaan.

Kun tyomaajohdolla on reaaliaikainen ja kokonaisvaltainen nakyma
projektin eri osa-alueisiin, on projektin etenemisen hallinnointi, kus-
tannusten seuranta ja siihen varattujen resurssien hyddyntaminen
tehokkaampaa.

Toiminnanohjauksen tarkeimmat

tehtavaalueet:

Myynnin tarjouslaskenta
Tydnohjaus ja resursointi
Aikataulutus ja aikatauluseuranta
Projektinhallinta ja budjetointi
Ostotoiminnan hallinta

Osto- ja kululaskujen kasittely
Palkanlaskenta

Rahaliikenne

Kustannusseuranta




suurimmat Kipupisteet urakointiyritysten toiminnassa

Tehoton projektiseuranta on yksi urakointiyritysten suurimpia kipu-
pisteita ja usein syyna yrityksen muihin tehottomiin toimintoihin.

Ilman tehokasta seurantaa yritykseltd puuttuu:

« selkea kuva urakoiden etenemisesta

- tieto projektikustannusten kehityksesta

- tieto tyontekijaresurssien kdyttdasteesta

- tieto jo tehdyista, laskutettavissa olevista toista
- tieto kannattamattomista toiminnoista

Urakointialan toiminta on monimuotoisuudessaan vaikeasti hallit-
tavaa ja ennustettavaa. Muutosalttius vaikeuttaa kustannusten ja
katteen hallintaa. Samassa urakassa on usein mukana pitkia alihan-
kintaketjuja ja laajoja verkostoja. Ellei tyomaahallinta ulotu koko

ketjuun, jaa kokonaiskuva usein saamatta.

Suurimmat kipupisteteet

Projektin eteneman seuranta/raportointi
Resursointi

Kokonaiskuvan puute

Kustannusten hallinta

Myynnin tarjouslaskenta




Mista tunnistaa huonosti toimivan toiminnanohjauksen?

Kuinka moni oikealla mainituista vaittamista pitad paikkansa sinun

yrityksessasi?

Nama merkit kertovat siitd, etta yrityksen olisi mahdollista tehostaa
omaa toimintaansa varsin merkittavasti tehokkaan toiminnanohja-
uksen avulla. Kaikki, mika nyt hoidetaan erillisten tydkalujen avulla,
kuten Excelilla, paperilla, sahkopostilla tai puhelimella, on mahdollis-
ta hoitaa yhdessa yhteisessa ERPjarjestelmassa.

Kun yrityksessd hyddynnetdan yhteistd jarjestelmaad ja sielld toimi-
taan yhteisen tiedon pohjalta, on helpompaa minimoida virheita ja
viivastyksid sekd tehostaa projektien etenemisen, kustannusten ja
aikataulujen hallintaa.

Projektien tarjouslaskenta on hankalaa ja aikaa vievaa

Samoja tietoja kirjataan useaan eri kertaan ja monin eri ta-
voin

Projektikohtaisten aikataulujen ja kustannusten seuranta seka
ennakointi on vaikeaa

Projektien kannattavuutta ei pystytd ennakoimaan projektin
aikana

Projektien viivastymisen syyt ovat epaselvia

Projektipaallikolla ei ole yhta selkeaa rekisteria tydmaalla
toimivista henkildista

Projektien ja tydmaiden tiedot ovat hajallaan tai vain yhden
henkildon takana ja tiedonkulku aiheuttaa haasteita

Tyohon liittyvien tietojen raportointi on hidasta eika asiakkaita
saada laskutettua halutussa aikataulussa




Tiedonantovelvollisuus

Verotusmenettelylain ja tyoturvallisuuslain muutosten seurauksena rakentamispalve-
lun tilaajan on vuoden 2014 heindkuusta alkaen velvollisuus ilmoittaa verottajalle kaik-
ki alihankkijoilleen maksamat maksut kuukausittain. Lisdksi pdaurakoitsijan tulee pitaa
luetteloa tydmaan tyontekijoista ja ilmoittaa kuukausittain verottajalle kaikki yhteisella

rakennustyomaalla tydskentelevat tyontekijat.

Ilman tehokasta tydmaarekisteria lain vaatiman tiedonantovelvollisuuden tayttaminen
voi olla yrityksille varsin haasteellista. Ideaalitilanteessa tydomaiden hallinta pystytaan
tekemaan suoraan tyémaalta kasin. Integroidut jarjestelmat kokoavat raportoitavia tie-
toja automaattisesti osaksi projektikokonaisuutta ja helpottavat siten tietojen lahetystd

verottajalle



Tehokkaan toiminnanohjauksen
kulmakivet urakointiyrityksessa



Projektinhallinta ja -valvonta

Urakoihin liittyvat muutokset ja lisatyot aiheuttavat yleensd ura-
kointiyrityksille sellaisia lisakuluja, joita ei valttamatta saadakaan
laskutettua tilaajalta. Talloin tyon kate luonnollisesti pienenee. Jos
projektien etenemisen seuranta on heikolla tasolla, on myds kustan-
nusten hallinta haastavaa.

Useiden yhtdaikaisten ja hajallaan olevien tydmaiden seurantaa hel-
pottaa merkittavasti se, jos ERP-jarjestelmaa on mahdollista kayt-
taa suoraan tyémailta kasin. Tall6in integroituun ERP-jarjestelmaan
keraantyy tdiden, tuntien, materiaalien ja ostojen tietoja sitd mu-
kaan, kun niita kirjataan. Projektipaallikkd pystyy nain koko ajan
valvomaan projektin toteumaa suunniteltuun budjettiin nahden ja
tekemadan ennusteita siitd, mihin suuntaan esimerkiksi juuri kustan-
nukset muuttuvat.

Kokonaisseurantaa varten ERP-jarjestelmaan tulisikin saada tallen-
nettua kaikki hajallaan oleva tieto projektin vaiheistuksista, resurs-
seista ja vaikka myos dokumentit tydmaapoytakirjoista. Kun tiedot

tallennetaan aina samaan jarjestelmaan, saadaan projektista katta-

va kuva, joka paivittyy tdiden edetessa ja joka mahdollistaa kannat-
tavuuden nostamisen.

Projektinhallinnan avaintoiminnot

Urakkamuutosten ennakoiminen, valttdminen ja niiden
laskutus tilaajalta

Hajallaan olevien tydmaiden integroitu hallinta

Tuntien, toiden, materiaalien ja kulujen kirjaaminen
suoraan tyomaalta

Erillisten dokumenttien tallentaminen projektien tietoi-
ally

Projektin budjetointi, reaaliaikainen seuranta ja kustan-
nusten ennustaminen




Tuntikirjaukset ja tyonohjaus

Urakointialalla ty6td tehdadan jatkuvasti poissa toimistolta, eli niin
sanotusti "kentalld". Valitettavan monissa tapauksissa tyonjohdolla
ja tyontekijoilla ei kuitenkaan ole kaytdssaan lilkkuvan tydn hallin-
taan sopivia yhteisia tyokaluja.

Jos tyot ja tilaukset toimitetaan tydntekijoille paperilla, sahkdpostit-
se tai puhelimitse, kdy pahimmassa tapauksessa niin, etta suurin osa
urakkaan liittyvista tiedoista on hajallaan erillisilla lapuilla, Excel-tie-
dostoissa tai tyontekijoiden sahkoposteissa. Talloin tydmaajohdolta

puuttuu reaaliaikainen ndkyma urakoiden tilanteeseen.

Kun tiedot tilauksista tai tyotehtavista valitetdan siihen tarkoitetun
sahkoisen jarjestelman avulla, pysyy seka tydnjohto etta tyontekijat
ajan tasalla siita, mita on tehty, mita tehtavia on tydjonossa, kuka ne

hoitaa ja milloin.

Tehokas tiedonkulku edellyttaa, etta tyontekijat pystyvat kirjaamaan
tehdyt tyo6t, tunnit ja kdytetyt materiaalit padjarjestelmaan suoraan
tyon tekemisen paikalta. Kullakin tydmaalla tulee siis olla huolehdit-
tu internetyhteyden saatavuudesta ja siitd, etta kirjauksia varten on
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kaytdssa tarvittavat laitteet ja jokin selainpohjainen jarjestelma. Yri-
tykselle on myds iso etu siita, etta tuntikirjaukset saadaan siirtymaan

suoraan palkanlaskennan tietoihin ja laskutukseen.

Tyontekijaresurssien seurantaan kannattaa panos-
taa, silla urakointiyritysten henkilostomenot sivu-
kuluineen ovat yleensa noin 30 % liikevaihdosta.



Myynti- ja laskutustoiminnot

Urakointialalla sahkdinen yhteistyd aliurakoitsijoiden ja tavarantoi-
mittajien kanssa on varsin kehittynytta. Materiaalien hinnastot ja
saatavuustiedot on usein mahdollista saada suoraan urakointiyri-
tyksen omaan ERP-jarjestelmadn, mika nopeuttaa tarjouslaskentaa.
Tarjousten massoittelua voidaan helpottaa myos monipuolisilla tuo-
terekisterin hakumahdollisuuksilla. Tarjouslaskelmassa olevien rivi-
en siirto tyon budjetiksi ja niiden automaattinen purkaminen seka
projektinhallintaan ettd ostotilauksille tukee myds aukotonta tiedon-

kulkua projekteissa.

Yhteisen jarjestelman ansiosta tyontekijoidenkin on mahdollista
toimia yhtenevaisesti. Asiakkaan historiatietojen saatavuus tukee
myynnin toimintaa ja tiedonkulun parantumisen vuoksi tyénjohdos-
sa tiedetaan myynnin ja asiakkaan sopimukset. Nain tyontekijankin

on mahdollista toteuttaa tyd sovitusti.

Integroidun ERP-jarjestelman ansiosta urakointiyrityksen asiakas-
palvelu paranee ja laskutuksesta tulee virheetonta seka nopeaa.
Myo6s muutoksista aiheutuneet lisdkulut saadaan varmemmin tilaa-
jan maksettavaksi.
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Myynnin ja laskutuksen avaintoiminnot

Materiaalien hinnastot ja reaaliaikaiset tukkujen
saatavuustiedot suoraan omaan jarjestelmaan

Tarjousten massoittelu alan paketeilla

Tarjouksen purkaminen automaattisesti projektin-
hallintaan ja ostotilauksille

Automaattinen laskutus laskutusluvan saaneille
tyonumeroille

Sahkoéinen myyntilaskutus




Ostotoiminnot

Ostotoiminnan heikko hallinta voi johtaa vaariin materiaalitilauksiin
tai -toimituksiin seka aiheuttaa haasteita projektiaikataulujen pita-
vyydelle. Kun tarjouslaskennasta saadaan projektissa tarvittavien
materiaalien tiedot suoraan ostotilauksiin, on ostojen paikkansa pi-
tavyys varmempaa.

Automaattiset yhteydet tukkuliikkeiden kanssa nopeuttavat ostotoi-
mintaa kuten myos mahdollisuus tehda tilauksia mobiilisti suoraan
tydmaalta. Tdma yhdessa automaatioiden kanssa edistaa pienimpi-
enkin ostokulujen saamista projektilaskuille.

Ostolaskujen paperiton kasittely on yksi sahkdisen taloushallinnon
tehokkaimmista osa-alueista. Sahkoinen ostolaskujen vastaanotto
seka mahdollisuus tdsmayttaa ostolaskut automaattisesti ostotila-
uksiin tekee prosessista hyvin kustannustehokkaan verrattuna ma-
nuaaliseen kasittelyyn.
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Hankinnan avaintoiminnot

Sahkoiset hinnastot tukkureilta
Ostotilaukset automaattisesti tukkuliikkeille
Mobiilit ostotilaukset oman jarjestelman jatkeena

Ostolaskun tiedot automaattisesti omaan myyntilasku-
tukseen ja projektivalvontaan

Paperiton ostolaskujen vastaanotto, tarkistus ja hyvak-
synta

Mahdollisuus laskujen automaattiseen tarkistukseen
tilauksien perusteella




Henkilostohallinta ja palkanlaskenta

Kun suurin osa yrityksen tydntekijoista tekee liikkkuvaa ty6td, kan-
nattaa toiminnassa hyoddyntaa teknologian tarjoamat tehostusmah-
dollisuudet. Palkanlaskentatietojen saaminen tuntikirjausten kautta Henkildstdhallinnon avaintoiminnot
nopeuttaa ja helpottaa palkanlaskijan tyota.
» Sahkoiset palkkalaskelmat
Paperisten palkkalaskelmien tulostaminen ja postittaminen on re- . Sahkaiset tuntikirjaukset
sursseja kuluttavaa ja siita aiheutuu kustannuksia. Kun tyontekijat

« Ajantasainen osaamis/koulutusrekisteri

saavat palkkakuittinsa paperisen sijasta sahkdisessa muodossa, te-
hokkuus on huipussaan. Myos tyontekijdt ovat yleensa tyytyvaisia,
kun myds vanhojen palkkalaskelmien tarkastelu tulee helpommaksi.

Tehokkaaseen henkildstohallintoon kuuluu myos ajantasainen henki-
l6stdn osaamis- ja koulutusrekisteri, jonka yllapito onnistuu helposti
yrityksen toiminnanohjausjarjestelman kautta.
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Tehokkaan toiminnanohjauksen hyodyt urakointiyrityksille

Kun toiminnanohjausjarjestelmaa kdytetaan oikein, on yrityksen
toiminnasta mahdollista saada tietoa, jonka pohjalta kyetdan paitsi
vahvistamaan yrityksen kannattavia osa-alueita, myds tunnistamaan
kannattamattomat toiminnot.

Urakointiyrityksissa tama tarkoittaa sitd, ettd on mahdollista hel-
pottaa tydomaiden seurantaa ja sita kautta helpottaa resursointia,
parantaa tiedonkulkua seka saada parempaa projektikohtaista kus-
tannustietoa.

Kaikki tama edesauttaa myds myynnin tarjouslaskentaa, jolloin ura-
kat voidaan lahtdkohtaisestikin suunnitella realistisemnmin. ERP-
jarjestelman avulla urakointiyrityksen on mahdollista toimia tehok-

kaammin ja siten parantaa toimintansa kannattavuutta
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ERP-jarjestelman hyddyt

Rahavirtojen kiertonopeus kasvaa
Tiedonkulku parantuu.

Tydnohjaukseen, tydsuorituksiin tai tavarantoimituk-
seen liittyvien virheiden ja viivastysten maara vahenee

Kustannusseuranta saadaan reaaliaikaiseksi

Henkiloston toiminta muuttuu aiempaa systemaatti-
semmaksi




Pysy ajan tasalla - Tilaa uutiskirjeemme!
Tilaamalla uutiskirjeemme, saat sahkopostiisi tietoa kiinnostavista

artikkeleista, blogikirjoituksista ja oppaista.

Tilaa uutiskirje

Loysitko tarvittavan tiedon oppaasta?

Jaiko jokin aihe mietityttamaan? Visma Suunnasta loydat sinulle
suunnattua ajantasaista tietoa; artikkeleita, blogikirjoituksia ja op-
paita. Loydat sielta ideoita liiketoiminnan ja oman tyon kehittami-

seen seka tyokaluja paivittaisen tyon tehostamiseen.

Lue lisaa

Kiinnostuitko?
Vastaamme mielellamme yrityksesi ohjelmistotarpeisiin liittyviin

kysymyksiin.

Ota yhteytta

Visma Software Oy

Olemme osa Pohjoismaiden johtavaa yritysohjelmistojen
ja -palveluiden tarjoajaa. Tarjoamme toiminnanohjauksen
(ERP) ja taloushallinnon ohjelmistoratkaisuja modernina
pilvipalveluna (SaaS), On-Premises ratkaisuna seka sovel-

luspalveluna tilitoimistoille ja pk-yrityksille.

Palvelemme suomalaisia yrityksid kansainvaliselld am-
mattitaidolla huomioiden kuitenkin aina suomalaisten

yritysten ja toimialojen erityispiirteet.

Meidan tehtdvamme on varmistaa asiakasyritystemme
menestys. Teemme sen toteuttamalla heille ohjelmisto-
palveluita, jotka mahdollistavat yrityksen eri toimintojen
automatisoinnin ja integroinnin. Tieddmme, ettad hyva
suunnitelma ja projektiin sitoutuminen ovat avainasioita

onnistuneessa ohjelmistoprojektissa.

Visma Software Oy
visma.fi
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http://suunta.visma.fi/aloita#tilaa-uutiskirje
http://suunta.visma.fi/aloita#ota-yhteytta
http://suunta.visma.fi
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